50 万用户邮件系统硬件配置方案
方案一：50 万用户双机热备方案
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方案说明：
1．
由 2 台 Dell PowerEdge 2600＋磁盘阵列构成双机热备方案，同时通过 DNS 轮询实现 负载均衡。硬件配置如下：
	Dell PowerEdge 2600

	2xP4 2.4GHz

	1G/512K L2 Cache

	1000M+100M


磁盘阵列选用 DELL 或国产盘阵，大小为：
10M×50 万=5000G,
方案的优点：
1．双机系统可以避免单点故障，正常时 2  台机器同时工作，使硬件发挥最大效能，实现
99.99%的平均无故障率。
2．扩展方便。当用户增到 50 万时，可以增加服务器数量方式实现扩容。可以满足未来用户 增长需求。如果系统吞吐量饱和，可以通过简单部署功能服务器即可，软硬件架构无需 做大的调整。
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方案二：50 到 100 万的升级方案（仅供参考）
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方案说明：
1．
该方案可以支持 50 万－100 万－200 万用户的平滑升级。数据库服务器由 2 台高性能
Dell PowerEdge2600 担任，通过 DNS 实现负载均衡，并通过双机 HA 软件实现高可用。
2．
磁盘阵列通过 Raid5 实现容错。
五、方案一硬件、软件配置和报价
	硬件部分

	产品名称
	配置
	单价
	数量

	Dell PowerEdge 2600
	2xP4 2.4GHz
1G/512K L2 Cache
	
	2

	太泽 Dazzle 磁盘阵列
DzStore 2014U3D
或者同配置 HP 盘阵
	3U   19"   Rack   Mount   机架
型，3  组 300W  (N+1)可热 插拔容错电源，PowerPC 控
	参考价格
￥
	1 台


2
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	制器，4 个容错式 Ultra160
通道，128MB ECC SDRAM for RAID Controlle，可热插 拔磁盘模组 14  台(  背板无 排线设计 )，3  组可热插拔 风扇，146GB 10000 转*6 块
	
	

	硬 件 合 计 ￥

	软件部分：

	产品名称
	数量
	单价
	小 计

	Red Hat Enterprise Linux AS 3（redhat 家
族最强版本，支持 16 处理器，64G 内存， 一年 RHEN  网络更新服务以及一年 12X5 远程支持服务,4 小时响应时间）
	1 套
	
	

	易邮 YMailserver 邮件系统
	1 套（50 万用户）
	￥ 万
	

	软
件
合
计：￥万

	总
计 ：￥
元


六、实施步骤
1．硬件设备购买、安装，1 天
2．原系统程序、数据备份，0.5 天
3．系统安装、DNS、HA 安装配置，3 天
4．业务数据、程序部署，1 天
5．内部性能测试，1 天
6．系统切换、试运行，2 小时
7．性能测试、评估，1 周
七、售后服务
易邮 YMailserver通过多种技术服务途径，达到对所售产品的技术服务承诺。

服务支持体系的构成
￼
电话支持中心
提供 5*8 小时热线电话 并建立大客户档案，工程师在线提供技术问题咨询和故障 诊断。
￼
远程在线诊断和故障排除
对于电话咨询解决不了的问题，经用户授权我们可通过电话或 Internet 远程登录到用户网络系统进
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行的故障诊断和故障排除。
￼
定期巡查服务。
提供的全方位网络技术服务, 包括对用户的定期寻查制度, 即定期远程诊断, 采用先进的网络检测 与分析工具对系统进行诊断, 提出系统优化建议与措施。专人进行客户支持。

服务承诺
￼
故障等级设定
严格按照故障等级划分标准，将系统的故障划为四级

一级故障：现有的网络停机，或对最终用户的业务运作有重大影响

二级故障：现有网络的的操作性能严重降级，或由于网络性能失常严重影响用户业务运作。

三级故障：网络的操作性能受损，但大部分业务运作仍可正常工作。

四级故障：在产品功能、安装或配置方面需要信息或支持，对用户的业务运作几乎没有影响。
￼
优先级的划分及处理

一级优先权：
易邮公司将全天候调集所有必要的资源来排除故障，在 4 小时内提供解决方案或替代方法。

二级优先权：
易邮公司将全天候调集所有必要的资源来排除故障，在 24 小时内提供解决方案或替代方法。

三级优先权：
易邮公司将全天候调集所有必要的资源来排除故障，一般在 48 天内提供解决方案或替代方法。

四级优先权：
易邮公司将全天候调集所有必要的资源来排除故障，一般在 7 天内提供解决方案或替代方法。
八、联系
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附件一：易邮 YMailserver 邮件系统功能偏移表
功能特性
支持级别 分布式结构、模块化设计
支持 支持单机安装整套系统
支持 安装、实施
简单，方便 占用硬盘空间
小 占有系统资源
少 服务器端防病毒邮件
支持 邮件过滤时按需对邮件内容自动解码
支持 过滤工作支持正则表达式
支持
Web 界面管理功能
支持 Web 模块可以与存储模块分离
支持 用户授权管理
支持 适合发送大邮件的特殊功能
支持
包含类似 ICQ 的即时通信模块
可选模块
多级用户权限
支持 投票、调查系统
可选模块 邮件手机通知
支持 智能性邮件过滤
支持 界面高可定制
支持 邮件流量 QoS
支持 用户自动过期，自动锁定
支持 邮件广播
支持 邮件被查看后通知发件人
支持
支持 maps_rbl
支持
邮件统计、分析、归档
支持 可以在 Intranet 下运行
支持 可根据 IP 地址屏蔽邮件
支持 对 SMTP 协议的 RSET 限制
支持 可以屏蔽自己发给自己的邮件
支持 禁止匿名邮件
支持 邮件备份
支持 流量报表自动生成
支持 图形监控界面，自动报警
支持 提供二次开发接口
支持 邮件列表功能
支持 支持多域名
支持 可自定义邮件路由
支持 在线扩展系统
支持
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邮件查找功能
强
提供帐号转移工具
支持，可以一次性导入所有帐号 系统可以在线迁移
支持
不同域名定制不同 Web 界面
支持 包含电子杂志邮件列表功能
支持 错误地址自动转发
支持 登录口令加密传输
支持 支持 SSL 邮件发送
支持 SMTP 用户身份认证
支持 反 DoS 攻击
支持 可控制单位时间内远程会话的数目
支持 数据与服务完全分离
支持 不以 root 身份运行
支持 系统帐号与邮件帐号分离
支持 管理员通过 IP 地址和口令控制
支持 支持邮件内容加密
支持 支持数字签名
支持 反密码字典攻击
支持 认证失败延时
支持 防邮件炸弹
支持 包含防火墙功能
支持
数据库操作
通过数据连接中间层 无间断连续运行记录
365 天
普通 PC 发送邮件数目
150 万/24 小时 普通 PC 在线用户数目
3000 支持用户数目
百万以上
支持集群环境
需单独购买集群版本
支持 HA
需单独购买 HA 模块 支持 Load Balance
支持 推出前测试和试运行周期
半年
经过严格的 benchmark 测试
支持 经过内存泄漏测试
支持 通过中间件操作数据库
支持 基于事务的邮箱处理
支持 单独的日志系统
支持
内存数据库缓存
支持
多邮件单份硬盘空间存储
支持 进程池技术
支持 数据库连接池技术
支持
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文件系统上的索引
支持
邮件投递采用的协议
具备缓存的 LMTP
邮件头存储
文件系统级索引
电子邮件系统方案
易邮 YMailserver大型电子邮件系统
坚持完美用户体验
致力于提供最优秀邮件服务器软件
[易用，稳定，高效]
公  司：海南易邮软件有限公司

网  站: http://www.ymailsoft.com

邮  件: sales@ymailsoft.com

电  话: 0898 - 66660726
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一、对实现功能进行点对点应答
Ymailserver 技术优势
1． 易用、专业、稳定
· 8年专业电子邮件协同软件领域的研发经验；

· 多数用户使用三四年时间不需要重启机器或服务，全年超过99.99%的不宕机记录；

· 分布式部署系统架构，支持千万用户同时在线；

· 高度模块化的设计原则。各个模块既可以运行在一台服务器上，又可以分别运行在不同的机器上，共同完成整体功能。如果需要，每一种模块还可以再拆分在不同的服务器上运行实现负载分担，因此系统可以根据需要和用户的使用模式进行定制，这种结构所支持的用户量有很大的灵活性。当用户增加时，可以实现无缝升级和平滑过渡；

· 无论规模，使大型及中小规模应用应对非法使用、非法攻击绰绰有余。

2． 高效，支持在线扩容

· 国内唯一J2EE技术、完全Java语言、自主开发的邮件投递引擎（MTA）；

· 采用国内领先高级缓存技术，创新存储构架，支持超大容量用户邮件空间；

· 优秀的系统排错自恢复能力，无需停机即可在线扩容存储及服务前端

· 创新可配置、可编程、多线程内核处理。

3． 完美用户体验，个性化的操作界面

· 多个采用Ajax交互技术的炫彩Webmail界面，节省90%的页面流量使访问超快；

· 支持组织树状通讯录，网络硬盘，日程安排，移动书签，记事本等增值功能；

· 可同时上传多个百M大附件，支持发送网络硬盘文件下载链接；

· 提供快速的邮件全文搜索；

· 界面显示没有产品封装，用户也可自行更改界面，提供二次开发API接口。

4． 先进的设计架构

· 分布式并行处理，系统采用模块化设计、具有良好的封装性，使系统具有强大的扩展性；

· 提供多级用户管理；

· 支持多域名，域名别名，用户别名，支持多级管理员授权管理；

· 跨多平台性，支持Windows、Red Hat Linux AS、SUN Solaris、Freebsd 等操作系统，用户可根据维护熟练程度自由选择操作平台；

· 多操作系统间可简易无缝迁移，各种用户数据不会有任何丢失

· 支持Oracle，MS Sql Server，Mysql，DB2等多种数据库

· 灵活的设计架构使得可支持从“Postfix”、“Qmail”、“Sendmail”、“IMail”、 “Exchange server”、“Coremail”、“MDaemon”、“Eyou”、“WinWebmail”、“IBM Domino” ... 等邮件系统迁移，将原有系统用户数据及用户邮件数据全部无丢失迁移到Ymailserver；

· 产品升级持续向下兼容。

Ymailserver 安全保障

1．易邮 YMailserver 品牌
· 
保持优秀产品用户使用声誉为YMailserver第一原则；

· 
鼓励用户反馈使用问题，倚靠用户使用问题反馈及建议不断完善；

· 
多年诚恳商务运作，坚持保持优秀直接客户使用体验。

2．领先的反垃圾邮件技术

· 
采用包括 “Bayes贝叶斯算法”“电子签名技术”“行为识别”“KAS知识库分析”“国际反垃圾联盟”在内的几十种反垃圾邮件技术，并且适应环境持续扩充；

· 
YMailserver 组建专门反垃圾邮件小组对实时垃圾邮件广告市场的专业分析，人工保持特征库实用、准确、高效，反垃圾邮件小组成立运作至今已经5年时间；

· 
在线更新垃圾邮件特征库。

3. 智能化反垃圾邮件管理

· 
具有“自我学习”的智能识别能力，减少直接用户人工参与，简单易用；

· 
不更改内核的灵活反垃圾邮件处理器配置；

· 
基于Web的管理界面，添加策略规则十分简单；

· 
提供详尽的邮件跟踪日志、丰富的统计信息。

4． 高效率的反病毒邮件功能

· 可检测、清除、隔离邮件中的病毒

· 提供个性化的处理方式

· 采用可配置、可升级脚本识别技术，防范流氓软件、网络木马，即使今后操作系统软件更新YMailserver都可自动更新杜绝可能脚本漏洞

· 可以利用多种杀毒软件产品的病毒库（如金山毒霸、KILL、瑞星、卡巴斯基…）如此病毒库的升级方便及时

· 更甚于做多层病毒扫描配置（先金山毒霸杀，再瑞星杀，再卡巴斯基杀…），使病毒无处藏身

Ymailserver产品特点
1、支持多操作系统，多种数据库 
支持WINDOWS，LINUX，SUN Solaris，AIX，HP-UX，BSD，UNIX等操作系统。对于已经购买设备运行其他管理系统的企业完全可以不必要单独为了迁就邮件系统另外再购置服务器，节约企业成本。另外系统在不同平台间的迁移是无逢的，不会照成用户及邮件丢失。支持ORACLE，MS SQL SERVER，MYSQL，DB2等多种数据库作为用户数据库。国内外邮件系统市场上多为LINUX，UNIX系统的产品，系统管理难度大。 

2、多国语言支持 

系统内置支持几十种国家语言（如：简体中文，简体中文HZ，繁体中文，日文，韩国文，泰国文，阿拉伯文，UTF8，UTF7等等）　　并且支持对中文简体和中文繁体间的转换，方便大陆及港台海外华人间的交流，合法邮件乱码的机会几乎为零。支持国际通用标准RFC3454的中文用户名, 中文域名邮局。 

3、防超载破坏 

可根据不同的硬件性能及使用要求配置系统处理邮件的线程及流量密度，这样可以防止超载造成的系统破坏及系统当机。市面上的其他邮件产品如QMAIL，SENDMAIL，POSTFIX，EXCHANGE等由于没有很好的防止超载，在邮件过量（有人利用系统发送广告垃圾邮件，邮件潮攻击）的时候由于系统连接及邮件处理线程过多而会超载当机，这让众多系统管理员头痛非常，而Ymailserver完全可以防止这种情况。 采用高级缓冲技术。

4、多企业邮件服务器间的加密安全传输 

系统支持的SSL可以进行1024，2048,5120位加密，不但可以支持客户端软件（如OUTLOOK等）通过安全的SSL端口连接SMTP、POP3、NNTP服务防止用户密码及邮件内容在传输过程中被窃听，更支持特殊配置的企业电子邮件服务器间可以采用可信任的SSL加密传输，保证企业电子邮局的商务邮件信息安全性 。 

全面支持安全电子邮件（S/MIME），用户个人电子证书直接网上申请，可以发送加密，签名安全电子邮件，使用透明方便。 

5、电子邮件病毒隔离 

强大的反病毒引擎，可以即时杀毒，这在电子邮件病毒横行的今天，对收费邮箱及企业邮局系统都是有很大意义的，可以利用多种杀毒软件产品的病毒库（如金山毒霸、KILL、瑞金等）如此病毒库的升级方便及时。更甚于做多层病毒扫描配置（先用金山毒霸杀，再用瑞星杀...），使病毒无处藏身。 

6、运行配置灵活、可扩充、可编程性 

考虑不同客户的不同网络环境及硬件配置，系统可以灵活配置运行环境及参数（如邮件处理线程数、邮件处理时间间隔等）。根据系统规定的编程接口用户可二次开发扩充对更多病毒库的支持及满足不同要求的系统垃圾邮件过滤器增强系统处理个性化功能满足不同的需要。 

7、方便的系统管理，系统管理员实时在线监听 

系统不但提供方便齐全的WEB管理界面，提供如添加，更改，删除管理员、域、用户，查看系统性能、访问日志等众多功能使几乎全部的系统管理工作均可以远程完成。　　另外管理员可以通过SSL安全通讯端口登陆系统，实时监听网络通讯情况，查看是否有人利用系统发送垃圾邮件，并且实时断开特定的网络连接，禁止特定的IP连接系统，以上操作可以及时生效，不必要重新启动服务，更不会影响系统其他服务的运行。 

8、全新垃圾邮件过滤引擎, 可过滤60%~90%的垃圾邮件。 智能学习功能，系统学习提高垃圾邮件辨别隔离能力。 

9、创新存储构架，支持大容量用户邮件空间，每个用户邮箱的空间大小支持十几G以上，邮件数目支持十万以上，邮件列表查看依旧快速。

*可与OA，网站，社区，或其他信息管理系统进行用户账号统一，实现其他系统与易邮之间用户更改密码，用户信息同步，也提供其他二次开发的接口。

Ymailserver特殊功能

易邮Ymailserver利用可开发邮件处理器的方法实现不需要改变系统内核来满足不同用户对邮件系统的个性,特殊功能需求.如果您对邮件系统有特殊功能要求请向我们提交,处理器持续升级,正式用户免费服务,下面是我们根据客户要求开发的通用处理器:
	1 
	IP访问自动检查
	此操作检查超过最大连接的非法连接, 并禁用这些非法IP 

	2 
	防止收集邮件帐号检查
	此操作检查SMTP连接中 发信给不存在的本地帐号的错误数量, 为了防止通过给用户发送邮件来测试用户邮件是否存在的方法来收集邮件地址, 并禁用这些非法IP 

	3 
	TextContainFile
	邮件内容过滤, 一行一个过滤内容, 缺省配置为符合条件就删除邮件, 可更改配置文件设置其他处理操作. 

	4 
	IpCheck
	过滤IP发送过来的邮件,支持*匹配符IP段设置, 缺省配置为符合条件就删除邮件, 可更改配置文件设置其他处理操作. 

	5 
	HeaderCheck
	邮件头过滤, 缺省配置为符合条件就删除邮件,可利用此功能过滤针对性过滤某些群发软件发送的广告垃圾邮件, 可更改config.xml设置其他处理操作. 

	6 
	AttachmentCheck
	附件名称过滤, 缺省配置为符合条件就删除邮件,可利用次功能过滤特殊后缀附件及公司敏感信息附件,可更改配置文件设置其他处理操作.

前缀: 1|包含, 2|不包含, 3|等于,4|不等于,5|以此开始,6|以此结束 

	7 
	BackupInMail
	把所有本地邮箱接收到的邮件实时备份到其他目录,更改配置文件设置备份目录. 

	8 
	BackupOutMail
	把所有本地邮箱发送的邮件实时备份到其他目录.更改配置文件设置备份目录. 

	9 
	OutInCortrol
	对邮箱进行发送及接收控制, 可以设置邮箱能否发送给内部或外部, 能否接收内部或外部的邮件. 
后缀: |1不能发邮件给内部邮箱 |2不能接收内部邮箱发来的邮件 |3不能发邮件给外部邮箱 |4不能接收外部邮箱发来的邮件 

	10
	GroupForward
	组员收发的邮件全部转发给组长. 
一行一个设置条件,组长和组员地址用|分隔,前面是组长地址,后面是组员地址,组员地址支持域的*通配符,如*@ymailserver.com表示ymailserver.com域中所有邮箱

	11
	批量添加用户
	批量添加用户 

	12
	AttachmentSizeCortrol
	对邮箱可发送的最大附件大小进行控制. 
后缀: |最大附件大小, 单位m

	13
	MessageSizeCortrol
	对邮箱可发送的最邮件大小进行控制. 

后缀: |最大附件大小, 单位m

	14
	ContentReplace
	替换邮件内容. 
一行一个设置条件, 原字符串{ymail_replace}替换字符串

	15
	域登陆首页
	设置各个域的登陆首页, 各个企业的邮局管理员可在后台自己更改企业名称,企业LOGO,企业联系信息等.

	16
	生成使用证书登陆的服务器证书
	可配置用户只用USB KEY, 电子证书进行登陆,比传统的用户名及密码更为安全. 从此可将电子邮件系统并入PKI/PMI安全应用体系.

应用案例:

1. 有条件的公司可将个人密钥文件加密到USB KEY(插在USB端口的加密电子证书密钥)里, 只有有USB KEY的用户才能使用邮局.

2. 系统可更改成只能后台分配用户电子证书或制作USB KEY. 服务器证书可以配置成其他的CA.

实际应用:

1. 公安系统目前有自己的PKI体系, 每个警员都有自己的一个USB KEY, 作为登陆信息系统的一个身份验证. 易邮的这个安全电子邮件功能可与公安系统的PKI体系结合, 今后每个警员只有有合法的USB KEY才能使用邮件系统. 

此项功能部署需要针对客户PKI系统复杂程度收取不同部署费用, 需要请和我们联系. 

	17
	用户登录证书映射
	用户使用USB KEY, 电子证书进行登陆,设置每个用户证书与实际邮件地址的映射
对于一些已经签发了用户证书的系统, 实现证书登陆时候其用户证书与实际用户邮件地址的映射,这个功能可以实现不需要重新对用户证书进行签发. 

	18
	自助信息服务
	易邮提供可扩展信息查询接口, 可和其他信息系统挂接实现查询绑定, 可广泛应用于市民邮局中的个人社保信息查询, 医疗保险信息查询, 交通信息查询等的信息查询电子政务服务市民邮箱,市民信箱应用等. 

	19
	Sieve 反垃圾规则设置
	Sieve 是国际标准反垃圾规则配置语言.

	20
	LoginControl
	对邮箱用户的各类服务登陆进行控制，实现可控制特定用户不能使用WEBMAIL，SMTP，POP3，IMAP4服务等。 


 

Ymailserver产品系列

1、YMailserver 标准配置
提供多个可切换版面给客户使用，人性化地解决了客户因长期使用一个版面而产生视觉疲劳的问题，坚持完美用户体验，保留不同用户的使用习惯。易邮标准版一次性给予客户7个web可切换版面，1个手机版面，在购买了易邮标准版面后，客户还可根据自身的特殊需求选购专业设计的个性版面。各版面均颇具特色，美观易用
	一服务器/无域限制/无用户限制许可

	描述
	YMailserver 采用服务器许可方式销售
允许在一台服务器上运行，没有域限制及用户限制, 含反垃圾防病毒, 含一个Windows版安装盘, 含一个Linux版安装盘, 含一个Unix版安装盘, 含一个硬件USB插口许可钥匙

	Webmail 
版面配置
	1、政务办公版面
2、美丽宝岛版面
3、易邮XP版面
4、普通版面
5、OUTLOOK中文版面
6、OUTLOOK繁体版面
7、OUTLOOK英文版面
8、手机WAP邮局版面


2、YMailserver 个性版面
由客户根据自己使用习惯需要指定要实现的邮局版面YMailserver为客户个性开发实现, 功能版面可以是目前网络上其他任何公司的邮局版面如下模块内容所列,也可以是客户自己设计的版面。易邮开发的个性功能版面,不是简单模拟保留界面，更从技术上保留及完善了用户使用习惯及使用体验，多年来深受用户赞誉。
3、YMailserver 可选配置辅助软件
	易邮Ymailserver其他可选择辅助软件: 

	1
	YmailserverIM 易邮即时通讯软件
	易邮即时通讯软件，易邮用户可在线登陆设置好友并即时聊天，传送文件等。（包括IM服务器端软件及桌面客户端软件，均支持Windows,Linux,Unix） 

	2
	YmailserverCluster 易邮服务器群集网关管理功能软件
	易邮多机群集网关管理软件，命令执行日程安排，邮局服务状态监控，双机热备，多机互备，隔离网闸交换同步。
支持高效IMAP邮件目录服务，NNTP新闻组服务。

	3
	YmailserverFTP 易邮服务器备份软件
	实现服务器端完整FTP协议，用户可以使用易邮网络硬盘客户端软件或其他FTP客户端软件登陆使用网络硬盘。 同时支持普通正常FTP账号及WEBFTP，用户名包含@的账号和易邮网络硬盘挂接。 
支持断点续传，支持超大文件，SSL安全连接。 
实现多机之间数据备份同步, 多线程增量压缩传输自动高速备份，备份同步性能是操作系统工具及其他常规工具的2、3倍以上。

支持远程冗灾服务器实时备份。


a) YmailserverIM 易邮即时通讯软件
易邮即时通讯软件，易邮用户可在线登陆设置好友并即时聊天，传送文件等, 支持企业树状通讯录列表聊天。（包括IM服务器端软件及桌面客户端软件，均支持Windows,Linux,Unix）

易邮即时通讯软件用户帐号和YMAILSERVER用户帐号结合，无须进行二次开发就可以和邮局进行单点登陆的使用。
IM采用了和YMAILSERVER一直的存储框架支持超大规模，支持多机均衡负载及双机热备扩充。
IM企业单位树状通讯录是单位内部IM应用更加灵活，用户在通讯录列表中就可以选择人员进行即时聊天。
支持屏幕截图，文件离线传送等实用功能。
支持群组聊天，会议模式。
提供与其他管理系统信息交换二次开发接口。
由于和YMAIL系统内核紧密结合， 用户新邮件到达通知的实现更节约系统资源，使得大用户容量下信息交换同样游刃有余。
支持YMAIL系统统一的功能权限控制，YMAIL后台可对用户是否能使用IM进行控制方便企业单位的管理。
YY2012使 “云计算”、“云存储”概念
得以轻松实现的底层通信平台软件
YY2012在电子政务中的应用：
旅游云服务平台
政务公开服务平台
税企服务平台
警务平台
中小企业服务平台
…
构建在YY通信平台上的云服务平台
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 
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(YY桌面整合)

YY2012 亮点
1. 和各个信息系统整合是关键。
现在各大单位政府，多年的不断投入，各种几百万上千万的信息系统很多，零零星星，领导要一个个进去去操作并查询获得感兴趣的数据几乎不可能。在数据海洋中，如何便捷地获得重要数据已经越来越迫在眉睫。现在可喜的是，领导只要用ＹＹ，每个月YY都会定时把各个系统的数据表格，图文通知提示到桌面上。
统一消息平台可以有效整合当前已经应用在各个单位的各类业务办公管理系统，实现多系统、多消息的分类集中管理，并提供实时的智能提醒及一站式验证登录多个系统的快速通道统一消息平台
2. 支持企业树状通讯录列表聊天。方便的联系人获取及部门信息群发。
3. 支持多文件图片随时粘贴。
聊天窗口，支持多文件图片随时粘贴，屏幕截图。
4. 视频会议支持共享会议白板。
可直观打开WORD、PPT、PDF、图片等文件。翻页演讲、标注、画线，所有参加远程会议的人都可以看到，就如本地会议室投影屏幕 

5. ＹＹ内部支持报表生成接口。
生成饼图、柱状图、散点图、时序图、甘特图等等多种图表。其他系统只要传送数据，就可以即时生成指定的报表图形定期定时向领导桌面展示。
6. 支持模仿QQ的界面。
同时支持 QQ , 苹果Iphone , Ipad 等多界面风格，使用户保留多年的使用习惯。
即时聊天软件截图：
同时支持 QQ , 苹果Iphone , Ipad 等多界面风格.
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b) YmailserverCluster 易邮服务器群集管理功能软件
YMAIL支持多机均衡负载及多机互备、双机热备的必须组件，为易邮公司根据YMAIL优化处理的群集软件。
命令执行日程安排。

邮局服务状态监控。

单点，多点，多复合条件检测切换设置。

c) YmailserverFTP 易邮网络硬盘FTP服务器软件
网盘FTP协议支持， 可利用现有FTP客户端工具管理网络硬盘文件。
超大文件断点继传。

集团短信模块支持。

实现多机之间数据备份同步, 多线程增量压缩传输自动高速备份，备份同步性能是操作系统工具及其他常规工具的2、3倍以上。

支持远程冗灾服务器实时备份。
Ymailserver价值
1、项目建设标准
· 
系统稳定，功能全面

· 
安装简单，维护轻松

· 
支持海量域名，支持千万用户同时在线

· 
支持分布式部署，支持在线扩容

· 
适应各种类型用户，提供各种规模解决方案

2、我们的优势

· 8年用户专业邮件系统软件服务，良好产品使用声誉

· 良好的用户沟通，可直接联系已有用户咨询多年的实际使用情况

· 商务上，诚恳运作，首先建议客户在国内众多厂家中相互充分试用比较，确实为用户制定切合实际的方案

· 国内性能领先，一台服务器（配置：双至强CPU、2G内存、万转SCSI/SAS硬盘）建议支持用户数：20至30万用户，日活动账号10万，支持用户数不是纯粹指加多少用户账号在使用，而是只有这样的能力才可能防攻击抗载更加稳定

· Java语言开发，跨多平台支持：YMailserver 一次性支持了WINODWS, LINUX,UNIX等诸多服务器操作系统

· 全国首家推出不限用户数：任何版本的YMailserver均以无用户数限制和无域名限制的方式出售…以中档的优惠价位给予客户最高端的完美产品体验

· 强大的“防病毒和反垃圾系统”已经是YMailserver的标准嵌入配置，无需另架构网关来防御垃圾邮件和病毒

3、YMailserver给学校带去的价值
· 可以把整套邮件系统安装在学校内部的服务器上，信息自主维护这才是最安全的

· 可以根据 学校 的实际情况来灵活分配教职工和学生的邮箱容量

· 可以实现管理的自主性，您可以方便地管理 整个学校 收发过的邮件

· 可以提高邮件的发送效率，提升学校的整体对外形象，现在很多学校领导的名片上印着的邮箱地址通常都是由学校域名作为后缀的邮箱地址，这是一种成本最低的提高学校信息化形象方式

· 可以让学生或学生家长感觉到学校的实力！一个学校是否拥有完善的电子邮件系统网络 标志着整个学校信息化程度的普及率

· 可以统一监控学校的邮件情况，及时回收作废的用户名和密码，保证每一批新生或新教职工都能够及时分配到邮箱账号

· 可以建立校友邮局，让所有各届校友终生使用邮箱，及时了解本校信息，建立一个校友间，与学校间的日常沟通渠道

· 可以达到最高级别的安全性和保密性（所有传送出去的文件附件均被加密），是阻止网络上黑客盗取电子信件的有效方式

· 而使用免费邮箱或租用邮箱都不能让学校完全享受到这样的特权和安全性保障！

4、YMailserver系统给政府带去的价值

· 多年政府政务邮局及市民邮局应用服务经验

· 可以把整套邮件系统安装在政务内/外网服务器，信息自主维护这才是最安全的

· 提供可扩展信息查询接口, 可和其他信息系统挂接实现查询绑定, 可广泛应用于市民邮局中的个人社保信息查询, 医疗保险信息查询, 交通信息查询等的信息查询，电子政务服务市民邮箱,市民信箱应用等

· 避免采用免费或租用邮局，公务员对外文件共享通讯才能更加规范可控

· 政府公文文件为高度机密文件，必须达到最高级别的安全性和保密性（所有传送出去的文件附件均被加密）

5、 YMailserver系统给企业带去的价值
· 可以把整套邮件系统安装在单位内部的服务器上，信息自主维护这才是最安全的

· 可以根据企业的实际情况来灵活分配公司人员的邮箱容量

· 可以根据企业的使用习惯选择定制个性化的Web邮箱版面，上传自定义的公司Logo图片等

· 可以实现管理的自主性，您可以监控和管理员工收发商务邮件的情况

· 可以灵活控制员工是否有发送接收外部邮件的权限

· 可以提高邮件的发送效率，提高海外通信的成功率，提升企业的整体对外形象（现在很多公司员工的名片上印着的邮箱地址通常都是由企业域名作为后缀的邮箱地址，这样的品牌推广方式在国内也已成为了一种趋势，非常有助于企业提升自己的品牌形象），是一种成本最低的自我广告方式

· 可以备份企业的客户资料，保证自己的客户资源不会因为人员的调动而流失，保证了公司的整体利益

· 可以达到最高级别的安全性和保密性（所有传送出去的文件附件均被加密），是阻止对手借网络运营商的电子邮件漏洞盗取商业机密的有效方式

· 而使用免费邮箱或租用企业邮箱都不能让企业完全享受到这样的特权和安全性保障！

Ymailserver产品内容

1． 一套安装软件(共四张光碟，分别是Windows版盘、Linux版盘、Unix版盘和个性盘)

2． 一个USB许可钥匙
3． 一张许可证，YMailserver 以许可证作为软件服务唯一凭证。
产品在线更新服务
4． 反垃圾邮件：在线更新垃圾邮件特征库
5． 反病毒邮件：在线更新病毒库
6． 补丁更新服务：定期提供产品补丁更新服务
7． YMailserver专业垃圾广告邮件环境分析小组，维护适用反垃圾特征库及行为特征
客户服务
1、专业的服务内容
YMailserver为客户提供专业的服务内容，包括：远程在线服务，现场安装，系统工程培训，技术咨询，系统检测，系统规划顾问，紧急故障排除，系统调优与性能优化，系统迁移，客户定制服务，软件更新，软件版本升级，产品文档更新，新产品介绍等。

2、服务理念

· 
保持用户使用的优秀产品声誉为Ymailserver第一原则

· 持续投入，坚持为用户提供最优秀的软件产品及软件服务

· 
领先的专业服务流程，及时响应客户的各种问题

· 
专人记录详细服务内容，定期与客户进行互通

· 
为客户提供高级技术顾问，协助客户规划系统发展

· 
根据服务级别不同，提供客户经理服务，与客户建立长期稳定的沟通机制

3、丰富的服务经验

· 
建立优秀的售后服务队伍，建立起了一套成熟的售后服务体系

· 
建立专业垃圾广告邮件环境分析小组，维护适用反垃圾特征库及行为特征

· 
在产品开发方面，不断提高系统在分布式结构下的可维护性，是售后维护日益简单化，并深度挖掘服务器硬件潜能，使各种类型用户统一部署，简单易用

· 国内一流的WINDOWS/LINUX/UNIX下邮件系统支持队伍，能够及时处理各种复杂的系统环境对邮件系统照成的影响，并对各种操作系统运行安全及维护习惯方面给予用户部署建议

· 在邮件系统的配置优化、硬件规划、安全规划、防护垃圾邮件等方面都建立了一整套成熟方案

关注内容

（根据客户的需求填写）
其他常见关注内容
	邮件系统
	易邮 Ymailserver 电子邮件系统

	邮件系统主要情况（内核技术，是否自主开发、优势介绍）
	内核,WEBMAIL等均是自主开发, JAVA开发多平台

	邮件系统的业务处理能力（版本情况）
	企业版
	软件无用户限制,双CPU,2G内存,万转SCSI/SAS硬盘,单服务器20-30万用户,日活动帐号10万
	限用户数版本和不限用户数版本（限定用户数版本各版本支持用户数）
	无域及用户限制

	
	标准版
	软件无用户限制,双CPU,2G内存,万转SCSI/SAS硬盘,单服务器20-30万用户,日活动帐号10万
	限用户数版本和不限用户数版本（限定用户数版本各版本支持用户数）
	无域及用户限制

	服务器运行平台（操作系统）
	单平台
	　

	
	跨平台
	WINDOWS/LINUX/UNIX跨平台, WINDOWS,RED HAT和平AS 4.0,FREEBSD 6,SOLARIS 10
　

	负载均衡支持能力
	支持
	是否需要第三方软件控制
	易邮的YMAILSERVERCluster软件,非标准配置,需选购

	数据库
	多数据库,ORACLE,MSSQL,DB2,MYSQL等.

	硬件配置建议
	建议现在的双核CPU*2, 2G内存, SCSI硬盘

	服务协议支持能力
	SMTP协议
	支持

	
	POP3协议
	支持

	
	IMAP4协议
	支持,非标准配置,需选购

	
	HTTP协议（支持WEB访问）
	支持

	
	MIME协议（支持多媒体传输）
	支持

	
	LDAP协议
	支持连LDAP,不过我们用户存储用数据库,LDAP非必须.

	多邮件服务器支持能力
	在物理上支持多个邮件服务器协同工作
	支持
	√

	
	
	不支持
	　

	
	逻辑上支持多个虚拟邮件服务器（即支持多域邮件服务）
	支持
	√

	
	
	不支持
	　

	其他服务支持能力
	邮件寻呼服务（如：短信提醒）
	支持. 要有短信网关

	
	手机邮件
	支持.

	
	邮件用户组服务
	NNTP邮件新闻组服务,NNTP支持,非标准配置需选购

	
	网络新闻服务
	有新闻信息公告

	
	多语言服务
	支持，标准配置, 简体中文,繁体中文,英文的使用界面, 可查看发送其他几十种国家语言邮件.

	
	是否提供二次开发就口
	支持, 有信息同步接口,JAVA API类库,及邮局界面显示没有做产品封装用户可根据需要更改.

	
	能否与内部网站整合(如：单点登陆，内部网站为域管理)
	支持,用户信息同步单点登陆接口, HTTP协议, 任何其他开发语言的系统都可以调用.

	邮箱管理能力
	邮箱存储方式
	集中存放
	邮件存储在一个服务器硬盘上,或存储柜上, 也不同用户可分别存放在不同存储柜上.

	
	
	为每个用户邮箱建立一个计算机文件子目录
	是的,每个用户一个文件夹

	
	
	为每个用户邮箱建立一个计算机文件
	不是一个文件,是文件夹,用户邮件分邮件分别存放.

	
	
	单一邮箱和多邮箱
	每个用户一个邮箱

	
	
	邮箱容量控制办法
	设置用户空间最大可使用大小.

	
	
	收信邮箱管理
	是否有对用户邮件的监察权
	可以,可以设置监控任何机器上的用户收发的邮件.

	
	
	发信邮箱管理
	投送间隔
	可配置参数控制

	
	
	
	重发间隔和次数
	可配置参数控制

	
	
	
	保留时间
	可配置参数控制

	
	
	
	无法投递信件处理方法
	把原邮件做附件形成退信给发送人,退信中有具体对方服务器返回的提示信息.

	
	
	
	是否具备对用户所发送邮件监察的功能
	支持,可配置监控任何用户的邮件. 发送的邮件及接收的邮件都可监控.

	客户端软件支持能力
	SMTP/POP3客户
	支持, 可上我们试用站试用.

	
	IMAP客户
	支持,如上可选配置需要选购

	
	Web浏览器客户
	支持, 可上我们试用站试用.

	通信能力
	连接方式支持能力
	除时实联接外是否具备电话拨号通信支持能力
	支持.

	
	接入控制能力
	只要进入TCP/IP网络,的各种接入方式都可以.

	
	通信带宽管理能力
	有连接带宽参数设置,连接数设置等.

	安全防护能力
	用户身份认证能力
	支持

	
	合法客户网址设定能力
	支持

	
	抵制垃圾邮件的能力
	支持

	
	邮件内容过滤能力
	支持

	
	抵制商业邮件转发能力
	支持

	
	支持穿越防火墙的邮件服务能力
	支持, 和防火墙紧密结合搭设更安全防护

	
	支持代理服务器的能力
	支持

	
	支持堡垒主机的能力
	支持

	
	支持备份邮件服务器的能力
	支持, 互备,热备,多机互备热备

	
	检测和杀灭邮件病毒的能力
	支持

	
	抵制"拒绝服务"攻击的能力
	我们系统对攻击有抗载能力

	
	信息传输加密能力
	支持. SSL需选购后支持HTTPS,SMTPS,POP3S,及USB KEY电子证书登陆.

	
	灾难恢复能力
	支持. 需服务器网络硬件支持, 我们系统支持高效同步,可选配置.

	系统管理能力
	审计能力
	使用量统计

	
	日志能力
	所有连接及处理的日志

	
	实时监控与性能调整能力
	实施监控连接及性能参数可配置.

	升级与售后服务能力
	升级支持
	支持.

	
	售后服务支持
	年软件升级及技术支持有软件服务费,即使不升级对软件错误也任何时候免费更改.但鼓励用户购买软件服务支持国内软件企业发展.

	邮件系统后台管理模块及功能
	域及用户的管理
	帐号的批量导入与导出
	支持.

	
	备份功能
	有软件YMAILSERVERCLUSTER支持自动增量备份,针对高度用户的可选配置,普通用户可备份文件夹实现数据备份.

	
	用户分组
	支持用户部门分级

	
	参数设置
	设置加密算法
	每个用户密码可有不同加密算法

	
	
	设置缺省邮箱大小
	支持

	
	
	设置附件最大值
	支持

	
	
	设置缺省域
	支持

	
	
	SMTP认证
	支持

	
	
	收信人地址过滤
	支持

	
	
	发信人地址过滤
	支持

	
	
	SMTP连接过滤
	支持

	
	
	邮件内容过滤
	支持

	
	
	过滤后处理设置
	支持

	
	
	用户增加方式
	自动注册,后台添加,或其他OA系统调用接口添加.

	
	
	标志上传logo、广告
	选择登陆首页,企业名称,企业LOGO,登陆的默认版面设置.

	邮件系统前台功能模块及功能
	写邮件
	支持

	
	收邮件
	支持

	
	搜邮件
	支持

	
	地址本
	公共
	支持

	
	
	个人
	支持

	
	收件箱
	支持

	
	发件箱
	支持

	
	草稿箱
	支持

	
	废件箱
	支持

	
	用户修改密码
	支持

	
	设置签名
	支持

	
	个人信息
	支持

	
	拒收设置
	支持

	
	页面风格
	支持

	
	自动回复
	支持

	
	邮件跟踪
	支持

	
	邮件转发
	支持

	
	空间卫士（空间提醒）
	支持

	
	参数设置
	支持

	
	POP3设置
	支持

	
	日程安排（记事本）
	支持

	
	查收其他电子邮件
	POP3支持

	其他应考虑的问题
	如现有系统的帐号、密码、通讯录如何迁移到新系统
	我们需要了解原来系统的用户密码加密方式,标准加密算法才能迁移或EXCHANGE,WINWEBMAIL,天奇,COREMAIL,IBM LOTUS等系统也可迁移, 我们只免费做用户帐号迁移,用户邮件不做迁移.必须购买前确认.


二、硬件配置方案


建议采用3年质保的：戴尔 PowerEdge R710（或IBM X3850）

服务器类型      
2U机架式 

CPU   


英特尔四核至强5500 3GHz  *2

内存(RAM) 


8 GB DDR3 ECC 

硬盘类型/个数

4*500GB/SAS/最大支持3TB (或6*500GB)

网络   


集成双千兆以太网接口  

软驱/光驱  

CD 

服务 



三年联保

3块硬盘做RAID5(或6块硬盘做RAID6)，1块做备份。可支持10万以上的日活动帐号。

三、高端用户总体方案（今后扩充考虑）

易邮 YMailserver 电子邮件系统， 致力挖掘服务器性能，以下推荐方案与常规方案应用功能并没有什么不同，目的是其一增加备用硬件采用易邮选配软件来防止硬件设备灾难恢复，其二采用软件自动化管理替代手工维护监控，使管理人员更为轻松便利地维护系统。对于邮件系统有更高要求的用户可以考虑。

    
方案采用双机互备+SAN磁盘柜存储，不是传统的双机热备而是同时提供均衡负载及互相备用。实际应用中前端两台邮件服务器可独立同时提供对外完整服务，分摊负载流量，另如果其中任何一台服务器故障另一服务器会自动接管其上的服务，易邮服务器群集管理功能软件监控报警并定期增量高效压缩用户数据到备份机器上。

部署：
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软件：
	1
	易邮标准配置
	一服务器/无域限制/无用户限制许可
	2套


	2
	易邮个性版面配置
	个性版面 Gmail版（或超速版），页面响应速度比常规版面快
	2套


	3
	YmailserverCluster 易邮服务器群集管理功能软件
	双机互备
	2套


	4
	YmailserverFTP易邮服务器备份软件
	高速备份及实时备份
	2套



硬件：
	1
	服务器
	当前中端标准服务器，配置（至强CPU*2，4G内存）
	2台


	2
	SAN磁盘柜存储
	光纤通道，提供多机同时共享访问
	1台


    

实现以上部署，今后可灵活扩充，如根据用户容量增加两台以上前端服务器，可任意把SMTP/POP3/IMAP/NNTP/Webmail等服务部署在不同的服务器上，各个服务器间可采用故障互备，一个存储柜可建议接10到15台服务器，超过可再做多存储柜方式扩充。
中端存储柜建议：


曙光IP-SAN存储DS6210ie,容量8T



戴尔/DELL MD3000i iSCSI
高端光纤存储柜建议：



Dell / EMC CX4-240 存储


IBM TotalStorage DS4800

四、多种部署方案
A.单服务器

 * 采用单一服务器部署易邮。
* 存储采用本机器3-5块硬盘做RAID。
* 一块独立硬盘通过易邮专用协同备份软件做实时冗灾备份，可确保一分钟内的数据不丢失。
* 采用易邮专用服务器，如采用IBM、HP、DELL、联想、浪潮等服务器请联系易邮咨询最低的硬件配置。
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



B.双服务器，双机互备服务

 * 采用两服务器双机互备部署易邮。
* 存储SAN共享存储柜。
* 一块独立硬盘通过易邮专用协同备份软件做实时冗灾备份，可确保一分钟内的数据不丢失。
* 采用易邮专用服务器，如采用IBM、HP、DELL、联想、浪潮等服务器请联系易邮咨询最低的硬件配置。
* 任何一台服务器故障都可以被另一服务器接管，　日常维护可以直接替换服务器进行维护
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



C.双服务器，网关加后置服务

 * 采用一服务器网关一服务器邮件系统部署易邮。
* 存储采用本机器3-5块硬盘做RAID。
* 一块独立硬盘通过易邮专用协同备份软件做实时冗灾备份，可确保一分钟内的数据不丢失。
* 采用易邮专用服务器，如采用IBM、HP、DELL、联想、浪潮等服务器请联系易邮咨询最低的硬件配置。
* 前置易邮网关进行反垃圾，病毒扫描。
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



D.双服务器，隔离网闸,内外网双机部署

 * 采用内外网部署易邮，通过隔离网闸的文件摆渡来实现内外网邮件互通。

 * 军网、公安网、政府，内外网完全隔离。
* 存储采用本机器3-5块硬盘做RAID。
* 一块独立硬盘通过易邮专用协同备份软件做实时冗灾备份，可确保一分钟内的数据不丢失。
* 采用易邮专用服务器，如采用IBM、HP、DELL、联想、浪潮等服务器请联系易邮咨询最低的硬件配置。
* 内外易邮网关都进行反垃圾，病毒扫描。
* 只配置开启网闸基本功能：摆渡交换文件。非应用smtp,pop3,http应用代理，网络数据交换更安全，数据交换更精确，性能更高。
* 可分配权限，内网邮局系统是否有对应的外网帐号。及设置内外网发送的权限。并可对内外网邮件进行过滤。
* 内外网采用不同域名，智能判断替换内外网域名，用户在外网可以给内网用户发送邮件。外网邮件可以通过网闸投递到内部邮局系统上。内网邮件也可通过网闸发送到外网。
* 内外网完全隔离情况下，用户在内网，外网出差都可以无障碍使用内外网邮局。
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



E.三服务器，网关／均衡负载器加后置互备服务

 * 采用一服务器网关加两服务器双机互备部署易邮。
* 存储SAN共享存储柜。
* 一块独立硬盘通过易邮专用协同备份软件做实时冗灾备份，可确保一分钟内的数据不丢失。
* 采用易邮专用服务器，如采用IBM、HP、DELL、联想、浪潮等服务器请联系易邮咨询最低的硬件配置。
* 任何一台服务器故障都可以被另一服务器接管，日常维护可以直接替换服务器进行维护
* 前置易邮网关进行反垃圾，病毒扫描。同时兼做均衡负载器，实现后端两台服务器的群集均衡访问。
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



F.四服务器，双机热备网关加后置互备服务

 * 采用双服务器网关加后置两服务器双机互备部署易邮。
* 存储SAN共享存储柜。
* 一块独立硬盘通过易邮专用协同备份软件做实时冗灾备份，可确保一分钟内的数据不丢失。
* 采用易邮专用服务器，如采用IBM、HP、DELL、联想、浪潮等服务器请联系易邮咨询最低的硬件配置。
* 任何一台服务器故障都可以被另一服务器接管，日常维护可以直接替换服务器进行维护
* 前置双易邮网关热备进行反垃圾，病毒扫描。同时兼做均衡负载器，实现后端两台服务器的群集均衡访问。主网关服务器故障后，备用网关自动接管。
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



G.五服务器以上，单一域名多点异地机房分布部署

 * 采用5服务器以上异地机房云计算部署单一的统一域名邮局。
* 存储SAN共享存储柜。
* 一块独立硬盘通过易邮专用协同备份软件做实时冗灾备份，可确保一分钟内的数据不丢失。
* 采用易邮专用服务器，如采用IBM、HP、DELL、联想、浪潮等服务器请联系易邮咨询最低的硬件配置。
*集团中心应用层协议网关服务器 ,各个分公司服务器不对外开放端口，只有集团中心网关对外开放。
*集团中心冗灾部署
*重点分公司分布式群集部署，统一域名下，各个分公司的邮件只在本服务器上流转。不占用带宽。
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 




 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



五、工程计划
	
	项目
	时间
	备注

	1
	对贵单位电子邮件系统系统的安装
	3天内
	合同签定三天内完成

	2
	我公司远程安装调试易邮
	1天内
	需要你们单位配合放安装盘及插USB许可钥匙，调通远程维护网络，配置域名DNS解析指向。

	3
	单位对邮件系统进行试用
	1个月
	1个月内初检 ,相应技术培训

	4
	正式使用支持
	
	


六、模块明细
“易邮 YMailserver”以一服务器许可方式销售, 无域无用户限制,多机均衡负载运行相当与购买多套软件. 标准配置为一完整电子邮件系统软件, 其他的可选配置可根据需要选购（服务器配置参考：双至强CPU，2G内存，万转的SCSI/SAS硬盘支持的用户数建议是20万到30万用户， 日活动帐号10万，超过做多机均衡负载）。
采用高可用的“易邮 YMailserver” 无用户限制支持容量邮件系统。 大容量用户的支持不光是指多少用户帐号在使用, 而是针对系统的防攻击抗载能力，有维护经验都了解服务器大部分的性能损耗其实都在非法使用及攻击上，选择大容量的系统才能使应用有足够的富裕支持。

	基本功能
(标准配置)
	a)     一服务器版本无域无用户限制许可 

	反垃圾网关
(标准配置)
	b)     高性能防垃圾，防病毒网关

	webmail 版面配置
(标准配置)
	b)     政务办公版面
c)     美丽宝岛版面 

d)     易邮XP版面 

e)     普通版面 

f)     OUTLOOK中文版面 

g)     OUTLOOK繁体版面 

h)     OUTLOOK英文版面 

i)     手机WAP邮局版面

	个性版面
(可选配置)
	j)     21世纪版

	
	j)     极速版

	
	k)     超速版

	
	l)     逍遥版

	
	m)     D计划版

	
	n)     Gmail版

	
	o)     Yahoo版

	
	p)     Hotmail版

	
	p)     3G智能手机邮

	
	p)     35互联版

	
	q)     QQ Mail版

	附属功能
(可选配置)
	u)     YmailserverFTP 易邮服务器备份软件

	
	v)     YmailserverCluster 易邮服务器群集管理功能软件

	
	w)     USB KEY,电子证书登陆

	
	s)     YmailserverIM 易邮即时通讯软件


注：购买标准配置已经包含完整邮件系统软件功能。

七、售后服务细则

具体服务条款以购买合同中描述为准。
日常任何时间用户都可以随时拨打我们电话进行问题反馈及我们会配合解决。一般有网络连接的上班时间是十分钟内的响应，用户允许的话远程登陆上用户服务器解决并告诉用户最终的原因及处理办法，协助用户对问题解决进行登记备案。如果是下班时间无网络连接接到用户电话反馈，我们一个小时到公司处理，或直接电话根据反馈情况告诉用户具体的解决办法。远程解决不了的问题承诺不收费到现场。

软件的错误任何时期的免费更改，保证软件用户能正常使用。

自购买易邮软件一年内免一切技术支持服务，一年后贵方若有服务需求可与我们签订技术服务协议（服务包含软件技术支持及软件升级等），服务费用5000元/年。

八．易邮客户案例

我公司人员以做产品技术开发为主，销售上口碑营销，易邮产品品牌依靠用户赞誉口口相传。在长期客户软件服务中，有着良好的服务声誉。联系客户咨询具体使用情况是真实了解系统情况的唯一好方法。
如：

大连市政府政务/市民邮局一服务器20多万用户：

网站： http://mail.dl.cn
联系人：郑新广

电话：0411-83766305转209

湖南中烟公司公开招标采用易邮进行六地烟厂云计算部署：
中标公告: http://www.hngytobacco.com/qiyeyunying/5/3/2011-04-26/1460.html
网站: http://www.hngytobacco.com 

联系人: 张斌

电话: 0731-85098023\13607314731

	大连市人民政府邮局 

中国网通集团辽宁省分公司 

中国国家外国专家局 

广西南宁市人民政府市民邮局 

中国网通集团吉林省分公司 

博螯亚洲论坛电子邮局 

天涯社区，海南在线邮局 

黑龙江省国家税务局邮局 

重庆市人民政府 

海口市人民政府 

海南省交通厅 
海南省公安厅  

海南省边防总队 

噢噢中国电子邮局 

中国冶金地质总局 

四川省审计厅邮局 
商务中国企业邮局 

青岛海信实业股份有限公司
宁波三生日用品有限公司 
上海应用技术学院
河南安阳工学院
广州大学城 

鲁东大学 


	中国工程机械商贸邮局 

中国农林水利工会邮局 

北京市顺义人民政府 

中国石化股份有限公司南方勘探开发分公司 

辽宁省盘锦市人民政府 

上海市崇明人民政府 

中交公路规划设计院有限公司 

杭州安德维网络传媒有限公司 

三亚市人事劳动保障局 

国家电网公司人才交流服务中心 

昆明中铁大型养路机械集团有限公司 

西藏自治区农牧科学院 
辽宁省丹东市人民政府 

北京市人民政府研究室 

海南四环医药有限公司 

江苏宜兴远航集团 

中共南宁市委员会组织部  
无锡市凤翔实验学校
韩国企业银行（中国）有限公司
环境保护部环境卫星应用中心
宁波海曙汉唐企业管理咨询有限公司上海分公司
沈阳新生活实业有限公司
	湖南中烟公司白沙集团 

中国大唐集团公司云南分公司 

伊春市国家税务局 

深圳市万维网信息技术有限公司 

三星重工业(宁波)有限公司 

友利银行(中国)有限公司 

重庆市能源投资集团公司 

湖南长沙市天心人民政府 

重庆中汽西南汽车有限公司 

云南省地矿资源股份有限公司 

浦项建设(中国)有限公司 

深圳市核达中远通电源技术有限公司 

南充市商业银行股份有限公司 

中国第一重型机械集团公司 

宁波市环境保护局 

重庆长安工业集团 
博鳌国际旅游论坛 
第星油压工程机械（上海）有限公司
好丽友食品有限公司
大连理工大学
广州民航职业技术学院



公司网上挂接的客户网站，建议都可以连接过去向直接使用的用户电话咨询使用情况。

九.易邮邮件系统主要性能参数

	并发数量
	单服务器(双至强CPU ,2G内存,万转SCSI/SAS存储系统):
总的同时连接建议控制在1000-6000之间,这是由操作系统上限制的,在这范围内操作系统才能有比较好的连接处理能力.

建议日常单服务器上各个连接:

SMTP: 2000

POP3: 2000

HTTP: 2000

单日邮件量50万(设置防当机处理时间间隔控制).
	支持千万用户分布式大型邮件系统设计框架, 可通过多机均衡负载实现承载扩充.
可设置邮件处理间隔时间,处理的线程,总最大连接,单IP最大连接等控制.

	最大用户数
	软件无用户数限制, 如果只从数据库中用户帐号的记录集合来讲, 单服务器在1百万用户帐号下查询使用都不见影响.
建议单服务器用户配置是20-30万用户.

日活动帐号在10万内. 超过建议做多机均衡负载系统.(计算方法: webmail 10万用户,每用户平均20个页面刷新, 每用户平均5封日发送量)
	

	垃圾邮件过滤
	支持常规的系统,域,用户三级过滤器过滤处理.
支持贝叶施智能学习判断垃圾邮件处理.

支持邮件处理器扩充的我们系统自身垃圾邮件控制处理.可设置用户/IP每天最大发送量,最大连接,及控制使用的发送工具防止广告邮件发送工具等.
	

	防病毒功能
	支持任何命令行杀毒软件的镶嵌, 自动病毒库更新, 病毒邮件绝对不会成为系统的问题.
	

	安全性
	支持用户安全电子证书透明使用,直接申请证书使用SMIME安全电子邮件,使用签名/加密邮件.
用户密码可以SHA/MD5等各种方式存储,所以可从其他系统无逢迁移用户帐号及邮件数据.
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云服务平台





整合所有的通知，通告，提醒





旅游云服务平台





税企平台





警务平台





政务公开服务平台





中小企业服务平台





OA办公自动化





ERP





CRM





YMailserverIM YY2012协同通信 技术平台





@ymailsoft.com





易邮部署





易邮服务器





RAID存储





独立硬盘备份





易邮邮件网关





易邮邮件系统





易邮备份软件





@ymailsoft.com





易邮部署





易邮服务器





RAID程序





独立硬盘备份





易邮邮件网关





易邮邮件系统





易邮备份软件





易邮服务器





RAID程序





独立硬盘备份





SAN共享存储柜





易邮邮件网关





易邮邮件系统





易邮备份软件





@ymailsoft.com





易邮部署





邮件服务器





RAID存储





独立硬盘备份





易邮邮件网关





易邮邮件系统





易邮备份软件





网关服务器





RAID程序





独立硬盘备份





易邮邮件网关





易邮邮件系统





易邮备份软件





@外网互联网域名





易邮部署





内网服务器





RAID存储





独立硬盘备份





易邮邮件网关





易邮邮件系统





易邮备份软件





外网服务器





RAID存储





独立硬盘备份





易邮邮件网关





易邮邮件系统





易邮备份软件





网闸


ＧＡＰ





@内网政府域名





@ymailsoft.com





易邮部署





易邮邮件网关





易邮邮件系统





易邮备份软件





易邮服务器





RAID程序





独立硬盘备份





SAN共享存储柜





易邮邮件网关





易邮邮件系统





易邮备份软件





易邮服务器





RAID程序





独立硬盘备份





易邮网关服务器／均衡负载器





易邮邮件网关





易邮邮件系统





易邮备份软件





@ymailsoft.com





易邮部署





易邮邮件网关





易邮邮件系统





易邮备份软件





易邮服务器





RAID程序





独立硬盘备份





SAN共享存储柜





易邮邮件网关





易邮邮件系统





易邮备份软件





易邮服务器





RAID程序





独立硬盘备份





易邮网关服务器／均衡负载器





易邮邮件网关





易邮邮件系统





易邮备份软件





易邮网关服务器／均衡负载器





易邮邮件网关





易邮邮件系统





易邮备份软件





@mygroup.com





信息中心冗灾





异地机房冗灾





主服务器双机热备





主服务器(网关)





主服务器





共享存储





备份存储





冗灾服务器





磁带存储





统一列表更新





邮件拆分投递





分公司服务器





分公司服务器





分公司服务器





分公司服务器





易邮分布部署





Web\smtp\pop


内部数据流





易邮应用网关





本部服务器群集





分点服务器群集





分点服务器群集





外部邮件





统一列表判断





出差用户





Web\smtp\pop


内部数据流





Web\smtp\pop


内部数据流








